Руководителю 
ПАО «Сахалинэнерго» 

пр-т Коммунистический, д. 43, 
г. Южно-Сахалинск, 693000

Начальнику Корсаковского сетевого района «Распределительные сети» ПАО «Сахалинэнерго»

ул. Ленина, д. 105, 
г. Южно-Сахалинск, 693000

от Петровой Валентины Алексеевны 

ул. Михаила Сперанского, д. 888, территория ДНТ «Солодок», 
г. Южно-Сахалинск, 693014

телефон: 89001008888, 
e-mail: solodok.vk@yandex.ru 

ЖАЛОБА

	Между мной и ПАО «Сахалинэнерго» заключен договор электроснабжения № 112115156 от 24.01.2020 (далее – Договор). В качестве сетевой организации выступает Корсаковкий сетевой район филиала «Распределительные сети» ПАО «Сахалинэнерго». 
	Согласно условий указанного Договора, ПАО «Сахалинэнерго», как ресурсоснабжающая организация обязана предоставить потребителю услугу в необходимых для него объемах и надлежащего качества.
В свою очередь, потребитель имеет право, получать от ресурсоснабжающей организации услугу надлежащего качества. 
Вместе с тем, на протяжение полугода происходит значительный перекос напряжения по фазам. Реле напряжения, установленные в доме, фиксируют постоянные перекосы, в том числе значительные, в пиковые периоды напряжение может изменяться от 160 вольт до 270 вольт. 
Стоит также отметить, что в дневной период напряжение в сети редко, когда соответствует нормативному. 
Указанный факт создает угрозу жизни и здоровью людям, проживающим в доме и на территории ДНТ.  Кроме того, напряжение свыше нормативного создают угрозу возгорания и выхода из строя бытовой техники. 
В связи с изложенным, требую принятия незамедлительных мер к устранению нарушений условий Договора и обеспечения потребителя безопасной услугой электроснабжения. 

05.01.2023                                                                   		          В.А. Петрова

